Giltiga frén: 2017-11-23

activage:

Activage AB, 556971-1210

Allmanna avtalsvillkor

Dessa medlemsvillkor géller mellan Activage AB och dess respektive medlemmar. Villkoren
tillhandahélls medlemmen vid ingdendet av medlemskapet och vid var tid géllande version
av medlemsvillkoren finns &ven tillgéngliga pd www.activagecenter.com. Kunden

accepterar dessa avtalsvillkor vid genomférd betalning till Activage.

Medlemsarmband/plupp

Medlemmar erhdéller ett personligt medlemsarmband eller plupp som géller p& Activage
Centers anléggningar. Tilldelat medlemsarmband skall registreras vid varje besék samt
styrkas med id-handling vid férfragan. Medlemsarmbandet/pluppen é&r en virdehandling.
Vid férlust av denna skall personal underréttas sé att férlorat armband/plupp kan spérras
och erséttas med ett nytt, till en kostnad av 200 kronor.

Trivsel- och ordningsregler

Medlemmen férbinder sig att félja de trivsel- och ordningsregler som géller f&r att vistas i
Activages lokaler samt félja de anvisningar avseende anvéndning av tréningsutrusning
som meddelas av personalen. Medlem har under angivna éppettider tillgang till
tréningsutrustning, massageséng samt instruktdrsledda pass i mén av plats. Rena och
lédmpliga inneskor skall alltid anvéndas i Activages lokaler. Medlemskapet &r avsett for
seniorer och aldersgrénsen fér vistelse i Activages lokaler ér 18 ar. Missbruk av trivsel-
och ordningsregler kan leda till avstédngning. Vid avsténgning blir medlem skyldig att
betala resterande del av bindningstiden.

Activage férbehdller sig rétten att bestimma medlemsantal samt rétten att éndra
dppettider samt stélla in eller éndra datum och tid fér Activage Circuit.

Stold, skador, forluster

Activage ansvarar ej fér férluster eller skador p&4 egendom eller person utéver om sédan
skada pé person técks av Activages ansvarsférsékring som uppstér under eller till fsljd av
vistelse i Activage Center.

Forsakring

Activage &r férsdkrat via Activage ansvarsférsdkring. Activage har tecknat en utékad
ansvarsférsékring fér véra medlemmar och de som vistas i vara lokaler. Férsékringen
heter Kundolycksfall och omfattar personskada som genom olycksfall drabbar kund och
intréffar i Activage lokaler. Kundolycksfall géller fér kostnader éver 1% av pbb och max
utbetalning &r 10 pbb/skada. Fér mer information och fullsténdiga villkor kontakta
Lansférsékringar.
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Personuppgiftslagen (PUL)

Activage hanterar medlemmarnas personuppgifter i enlighet med personuppgiftslagen,
PUL. Medlemmen har rétt att erhdlla information om de personuppgifter som har
registrerats av Activage. Medlemmen godkénner att Activage anvénder personuppgifter
fér kommunikation mellan Activage och dess Samarbetspartners, kommunikationen géller

fér den interna driften av Activage Center.

Startpaket

Bindningstid for startpaketet &r 8 veckor och ingen uppségning krévs efter tidens
utgdng.

Startpaketet betalas via faktura (10 dagar) i férskott och i sin helhet. Fakturan
skapas i samband med inregistrering och skickas ut via email eller brev.

Kép av frukt, dvriga férfriskningar samt andra produkter betalas via faktura.
Fakturering sker efter avtalstidens slut. Om kredit éverstiger 1000 kronor kan
medlem be personal att skicka fakturan tidigare.

Fast medlemskap

Fér Fast medlemskap géller en avtalstid om 52 veckor. Medlemskapet fortloper
efter avtalstiden slut med en uppségningstid pa atta veckor. Uppségning ska ske
skriftligen, i reception alternativ via mail.

Betalning sker via autogiro, dragningar sker pd méndagar varje vecka.
Autogiroavtal tecknas separat. Om medlemmen anmadler till banken eller
betalningsmottagaren att autogirorutinen ska upphéra &r medlemmen skyldig att
betala resterande belopp mot faktura.

Kép av frukt, dvriga férfriskningar samt andra produkter betalas via autogiro. Kép
under veckan ldggs pd nésta veckas dragning via autogiro.

Pausning av medlemskapet beviljas vid léingre tids sjukdom (minst fyra veckor,
hégst 52 veckor) mot uppvisande av lakarintyg. Lékarintyg ska lémnas in samt
godkénnas av personal senast 2 veckor efter férsta sjukdag fér att pausen skall
vara giltig.

Rorligt medlemskap

Fér Rérligt medlemskap géller ingen bindningstid. Uppségning ska ske skriftligen, i
reception alternativ via mail.

Betalning sker via autogiro, dragningar sker pd méndagar varje vecka.
Autogiroavtal tecknas separat. Om medlemmen anmadler till banken eller
betalningsmottagaren att autogirorutinen ska upphéra &r medlemmen skyldig att
betala resterande belopp mot faktura.

Kép av frukt, dvriga férfriskningar samt andra produkter betalas via autogiro. Kép
under veckan ldggs pa nésta veckas dragning via autogiro.

Medlemskapet kan pausas veckovis. Detta ska meddelas via mail, telefon eller pa
centret senast kl 12 pé torsdagen i veckan innan pausen ska pébérjas.
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* F&r att pausen ska vara giltigt krévs det alltid ett stoppdatum. Medlemskapet gar
igadng automatiskt om medlem inte har meddelat fortsatt férléngning av paus.
Férlangning av paus skall meddelas senast kl 12 pé torsdagen veckan innan
medlemskapet gér igéng igen.

AMT-traffar (Activage Master Trainer)

Ombokning/avbokning av AMT-réff ska ske senast 24 timmar innan avtalad tid via mail
eller éver telefon, vid senare avbokning réknas AMT-ré&ff som utnyttjad och ingen
aterbetalning sker. Ombokning skall godkénnas av Activage fér att vara giltig. Activage
stréivar efter att medlemmen i stérsta méjliga man ska tréffa samma AMT vid alla sina
tréffar, dock har Activage rétten att boka medlem hos en annan AMT vid sjukdom eller
frénvaro.

Nyhetsbrev
Kundens emailadress kommer att registreras fér Activage Centers nyhetsbrev, nyhetsbrevet
skickas ut ca en (1) géng i mdnaden med information om vad som hénder pé Centret.

Kontaktinformation:

Activage Center Ostermalm

Activage Center S6dermalm

Kontor

Valhallavégen 139
115 31 Stockholm
Tel: 08-684 244 21

Email:
ostermalm@activage.com

Magnus Ladulésgatan 53
118 65 Stockholm
Tel: 08-684 244 22

Email:
sodermalm@activage.com

Activage AB
Swedenborgsgatan 42
118 27 Stockholm




